CICLO DE FACTURACION ACTUAL
[ Entrega de } [ Emisién de } [Ultima fecha} Cilo de facturacion: 0
beneficio recibo de pago Perlodo de entrega y

cobro de los servicios
contratados
Entrega de beneficio:

. Activaciones del dia 6 al 15 Entrega de los servicios
C I C I o 6 e < > 6 1 6 contratados
o 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Emisién del recibo:
Se envia del 18 al 19 Documento que

acredita el pago de una
determinada cantidad

y

de dinero
i Activaciones del dia 16 al 25 Jma :’T:;‘:;':r:zz‘;ar
Ciclo 16: “16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 16 26 15 una deuda y evitar
Se envia del 28 al 29 corte del servicio

Activaciones del dia 26 al 5

Ciclo 26: - 26 27 28 29 30 31 1 23 4 5 26 6 25

Se envia del 8al 9

Si activo mi
linea el 5

Pertenezco al ciclo 26, por lo que me entregan mis beneficios el mismo dia, emiten mi recibo el 6 el cual es entregado del 8 al 9, teniendo
un periodo para pagar del 6 al 25, siendo el 25 el ultimo dia de pago ya que el 6 me cortan la linea con un bloqueo unilateral)




Ciclo de Vida
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Activacion . . ., q
ELEE] bilateral finalizacion del contrato nuevamente por Bitel

90dias 120 dias 30dias 90dias

Prepago
sin recarga

Si realiza unarecarga mantiene nimero y plan En un CAB, firma un nuevo
contrato pararecuperar su namero
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Activacion . T -
bilateral finalizacion del contrato nuevamente por Bitel

210 dias 30dias 90dias

Sirealizaunarecarga mantiene nimero y plan En un CAB, firma un nuevo
contrato para recuperar su nimero
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Control recibo EIEE] bilateral finalizacion del contrato nuevamente por Bitel

30dias 30 dias 30dias 90dias
Al Pagar la linea en cualquier centro autorizado esta En un CAB puede solicitar la
se activa en un plazo de 24 hrs reactivacion de lalineacon un

nuevo contrato.



